SZERVIZ KARBANTARTAS
CSOMAGOK

= Ve ry
Sze rviz- es Ka rba nta I’taS A beépitett tlzjelzd rendszerek karbantartasat
jogszabaly teszi kotelezévé, mely szerint az

CsomagOk Uzemeltetének gondoskodnia kell a berendezések

rendszeres felllvizsgalatarol, amely biztositja a

Beépf‘te‘tt 't['jzje|26 rendszerek berendezések folyamatos mikodését.

/
Csomagok: L
Standard: Tartalmazza az évi két alkalommal végzett /
felllvizsgélatot az OTSZ elirasainak megfeleléen. \

Standard Plus: Tartalmazza a standard csomag
szolgéltatasait az elkoszolddott érzékelbk tisztitasaval a

karbantartasok alkalmaval

Full Service: Teljes feliigyeletet biztosit, tartalmazza az
Standard Plus csomag szolgaltatasait, 24 ora reakcioidét Full Service
valamint a javitasok munka- és kiszallasi dijat

Standard Plus

Service Standard

Telefonos segitségnyujtas munkaidében

Felllvizsgalat évi két alkalommal, az 9/2008 OTM rendelet alapjan
12 honap jotallas az utélagosan beépitett eszkozokre

Beallitasi, beszabalyozasi munkéakat a karbantartasok alkalmaval

1 munkanapos reakcioidd a hiba bejelentését kovetden

24 oras telefonos Ugyeleti hozzaférés 365 nap

Elkoszolédott érzékeldk tisztitasa a felllvizsgalat soran

24 6ra reakcioido a hiba bejelentését kovetéen

Szerviz javitasok kiszallasi és munkadijat munkaidében*

Berendezés szoftver frissitéseket az ADT altal telepitett rendszerekre

Az alkalmazottak oktatasat évi egy alkalommal

Negyedéves fellilvizsgalat 9/2008 OTM rendelet alapjan (opcionalis) (] ()

*Megjegyzések a hatoldalon
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Szerviz- és Karbantartas
csomagok

Beépitett tlizjelzd rendszerek

A feliilvizsgalatok soran végzett

tevékenységek:

= A 9/2008 OTM rendeletben elbirtak szerinti teljesitések = Epitészeti, berendezési valtozasok ellenérzése a

= A kezel6k altal észlelt problémak ellendrzése, tlzjelz6 rendszer szempontjabol
kiértékelése = Kisebb hibak javitasa

= Eseménynaplo vizsgalata = Felllvizsgalati jegyzékonyv készitése

= F§- és segéd tapegységek ellendrzése, akkumulator = Kornyezeti és személyi feltételek ellendrzése
toltések ellendrzése = Kérdések, kérések kezelése

= Atjelzés lemondasa = Szlkség esetén javaslat a rendszer modositasara

= | egaldbb egy érzékel6 és kézi jelzésado aktivalasa
zénankeént

= Kozpont riasztasainak ellenérzése

= Hangjelz6k ellenbrzése

= \/ezérlési kimenetek ellendérzése

O Atjelzés mikodésének ellendrzése Minden munkavégzés a helyszinen torténik, melynek soran a szervizes érkezési és
. .. P v 2 , tavozasi idépontja a munkalapon rogzitésre kerdl. A szerviz mérndk a munkalapon
= Minden érzékeld ellendrzése évente legalabb egy o ) ) L Iy
rogziti az elvégzett tevékenységet, javaslatot tesz az esetlegesen szikséges
alkalommal médositasokra a hatékony miikodés érdekében. Az Ugyfél a munkalapot alairaséval

igazolja, melynek egy példanyat a helyszinen megkapja

* Az Full Service szolgaltatasi csomag tartalmazza a szerviz javitasok munka- és
kiszallasi dijat, nem tartalmazza a rongalas, kils6 behatasra, a vevok, személyzet
altal nem szakszer( kezelés és hasznalat soran bekovetkezett karok, elemi karokat
valamint betorés-lopas soran keletkezett karok helyredllitasat. Mind harom
csomagban az akkumulatorok, kézi jelzésado Uveg, hang- és fényjelzék cseréje
valamint a felllvizsgélathoz felhasznalt tesztgéz téritéses. A felllvizsgalathoz,

hibajavitashoz szukséges emeld, allvany koltsége nem része az ajanlatnak.

Tovabbi informaciokért kérje az ADT segitségét, lépjen kapcsolatba a helyi irodaval vagy telefonéljon a

+36 1 / 430 3700 telefonszamra vagy latogassa meg a www.adthungary.com weboldalunkat.
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